Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma Ruge Bunedbel und Service GmbH
Gegenstand der allgemeinen Geschaftsbedingungen

Gegenstand der Allgemeinen Geschaftsbedingungeieitegelung der
Vertragsbedingungen fur samtliche Vertrage der &iRnge Buromdbel und Service GmbH
(Anbieter) mit dem Nutzer des Online-Shops (Nutzeig Gber den Online-Shop geschlossen
werden. Es gelten jeweils die Allgemeinen Geschafttsxgungen in der zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses gultigen Fassung.

1. Zustandekommen des Vertrages

Die Angebote des Online-Shops sind unverbindlich.ddm Anklicken des Bestell-Buttons
erklart der Nutzer verbindlich gegenuiber dem Ardsiedlen Inhalt des Warenkorbes erwerben
zu wollen. Der Vertrag kommt durch Erklarung desisters nach Absenden der Bestellung
zustande. Die Erklarung geht dem Nutzer unmittetizaesh Anklicken des Bestell-Buttons zu.
Mit ihr ist der Vertrag zustande gekommen.

2. Informationspflichten

2.1 Der Nutzer ist bei der Bestellung verpflichteghrheitsgemalie Angaben zu machen.
Sofern sich Daten des Kunden &ndern, insbesondereNAnschrift, und eMail-Adresse ist
der Nutzer verpflichtet, dem Anbieter diese Anderunverziiglich per eMail mitzuteilen,
wenn diese eMail ihn nicht innerhalb von 4 Stundach Abschlul? des Vertrages erreicht
hat.

2.2 Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, das vonahgegebene eMail-Konto ab dem
Zeitpunkt der Angabe erreichbar ist, und nicht aufig von Weiterleitung, Stillegung oder
Uberfiillung des eMail-Kontos ein Empfang von eMdéehrichten ausgeschlossen ist.

2.3 Die Fehlerhaftigkeit der Angaben wird vermutatnn eine an den Nutzer gerichtete
eMail dreimal hintereinander zuriickkommt, oderldeestung aufgrund fehlerhafter Anschrift
nicht erbracht werden kann.

3. Preise

3.1 Alle Preise sind Endpreise in Euro inklusive jegveils gultigen Mehrwertsteuer. Es
gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.eB#li Mehrwertsteuererhbhung werden die
Preise um den Steuerbetrag erhoht. Sollten z.Bd&angebote nur fur einen bestimmten

Zeitraum gelten, so wird auf den Zeitraum der Saakteon deutlich hingewiesen.

3.2 Sonderangebote sind gultig solange der Voeraht. Zwischenverkauf vorbehalten.

4. Datenschutz

4.1 Kundendaten werden ausschlie3lich fur die Akluing der Bestellung gespeichert und
verwendet. Grundlage hierflr sind die einschlagiDatenschutzbestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienstedhateagesetzes.



5. Widerrufsrecht nach 8§ 361a BGB

5.1 Der Kunde hat das Recht, den Vertrag entspnelctien gesetzlichen Bestimmungen zu
widerrufen. Ein uneingeschranktes Rickgaberecht.i§&5361 b BGB wird nicht vereinbart.

5.2 Im Falle der Austibung des Widerrufs, tragtkiende die Kosten der Rucksendung, es
sei denn dass die gelieferte Ware nicht der bestéWare entspricht. Der Kunde verpflichtet
sich, die Ware innerhalb von zwei Wochen nach Ausgldes Widerrufsrechts
zurtckzusenden, wenn der Widerruf nicht bereitglliRicksendung ausgetbt wurde.

6. Lieferung der Waren, Erbringung von Dienstleigfen

6.1 Die Bestellung wird unverzlglich, spatestede@h am darauf folgenden Arbeitstag nach
ihrem Eingang beim Anbieter bearbeitet.

6.2 Mit der Ubergabe der Waren an das Lieferunteran hat der Anbieter seine
Leistungspflicht erbracht und geht die Gefahr aarf tlutzer Gber.

6.3 Die Dienstleitungen werden dem Nutzer gegensibient erbracht, soweit keine anderen
Vereinbarungen getroffen sind. Soll die Dienstleigf nicht Uber das Internet erbracht
werden, und ist der Nutzer nicht unter der von dmgegebenen Adresse auffindbar, so gerat
der Nutzer in Verzug mit der Annahme der Leistufighat dem Anbieter dann die durch die
vergebliche Anfahrt entstandenen Mehraufwendungegrzetzen.

6.4 Der Anbieter braucht die versprochene Diersttieg nicht mehr zu erbringen und kann
vom Vertrag zurlcktreten, wenn der Nutzer trotzigiticher Vereinbarung eines Termins
zweimal hintereinander nicht anzutreffen war.

6.5 Erbringt der Anbieter die versprochenen Dienstiing nicht zu dem vereinbarten
Zeitpunkt, so kann der Nutzer vom Vertrag zuridkine

6.6 Der Anbieter behélt sich vor, im Falle der Nvarfligbarkeit der vertragsgemal3en
Leistung eine in Qualitat und Preis gleichwertigastung (Ware oder Dienstleistung) zu
erbringen.

6.7 Ist eine Erbringung einer preislich und quéirtgleichwertigen Leistung nicht mdglich,
so kann der Anbieter sich vom Vertrag |6sen undditadie versprochene Leistung nicht zu
erbringen. Der Anbieter verpflichtet sich in diesEaile, den Nutzer unverzuglich Uber die
Nichtverfligbarkeit zu informieren und eine gegelréalds bereits erbrachte Gegenleistung
des Nutzers unverziglich zurtickzuerstatten.

6.8 Die Abséatze 6. und 8. gelten nur, wenn der élidie Nichtverfigbarkeit der
versprochenen Ware oder Dienstleistung nicht ztraten und die Lieferung oder
Leistungserbringung nicht gegeniiber dem Nutzemgiara hat.

7. Verpackungs- und Versandkosten

7.1 Die Kosten fir Versand und Verpackung tbernimdentNutzer.



7.2 Bei Wahl der Zahlungsart Nachnahme erhebt dgt RG bei der Lieferung zusatzlich 3
Euro Nachnahmegebdhr.

8. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigerhieng des Kaufpreises Eigentum des
Anbieters, unabhéangig vom Ablauf der Widerrufsfrist

9. Gewabhrleistung

9.1. Die Gewahrleistung folgt den gesetzlichen Basungen mit Mal3gabe der
nachfolgenden Regelungen.

9.2. Der Nutzer ist verpflichtet, die erhaltene Waofort auf offensichtliche Fehler zu
Uberprufen. Stellt er offensichtliche Fehler fest,hat er das unverziglich gegeniber dem
Anbieter mitzuteilen. Unterlal3t er das, so kangegyeniber dem Anbieter keine
Gewahrleistungsanspriiche wegen dieser Fehler netlend machen.

9.3 Der Anbieter haftet nicht fur Fehler, deren t#®eien durch den Nutzer verursacht wurden.
Das gilt auch fur gewohnliche Abnutzungserscheiemndie Ausibung des
Widerrufsrechtes durch den Nutzer bleibt davon uit.

9.4 Im Falle eines Mangels der Ware ist der Anbietéeh seiner Wahl zur Nachlieferung
oder Nachbesserung berechtigt. Schlagt die Nacehexsendgultig fehl oder ist die
nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, ea Kar Nutzer Rickgabe der Ware gegen
Ruckerstattung des vereinbarten Preises oder Heralrgy des Kaufpreises verlangen.

10. Haftung

10.1 Die Anbieter haftet fur Vorsatz und grobe gsigkeit seiner Mitarbeiter, gesetzlichen
Vertreter und leitenden Angestellten uneingeschrdds gilt auch fir zugesicherte
Eigenschaften.

10.2 Eine Zusicherung von Eigenschaften fur Wadsr @ienstleistungen besteht nicht. Die
Beschreibung der Waren und Dienstleistungen st&léme Zusicherung von Eigenschaften
dar.

10.3 Er haftet fr leichte Fahrlassigkeit nur, sofeine fur das Erreichen des Vertragszieles
und die Erfullung des Vertragszweckes wesentlichgregspflicht verletzt wurde
(Kardinalpflicht).

10.4 Das Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

10.5 Die vorstehenden Regelungen gelten auch filirgsgehilfen des Anbieters.

11. Dauerschuldverhéltnisse, Kiindigung



11.1 Haben die Vertragsparteien einen Vertrag dessén, der eine wiederkehrende
Leistung zum Gegenstand hat oder ein anders gastauerschuldverhaltnis zum
Gegenstand hat, so ist der Kunde berechtigt, detmageerstmalig nach Ablauf von 6
Monaten mit einer Kindigungsfrist von einem MonatrzAblauf des darauffolgenden
Monats zu ktndigen.

11.2 Das Recht des Kunden jederzeit fristlos weggeses wichtigen Grundes aufl3erordentlich
zu kundigen bleibt von der Regelung des Absatzbkriihrt. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor, wenn eine der beiden Vertraggparhachhaltig gegen die ihr obliegenden
vertraglichen Pflichten verst6l3t und eine Fortsegzdes Vertragsverhaltnisses deshalb
unzumutbar ist. Der aul3erordentlichen Kindigungelva zweimalige schriftliche
Aufforderung zur Einhaltung der vertraglichen Ritien vorauszugehen.

12. Anwendbares Recht

Es gilt Deutsches Recht unter Ausschlul3 des UN-ieabfs.

13. Abweichende Bedingungen des Kunden

Fur den Fall, dal3 der Kunde eigene Allgemeine Gétsiedingungen verwendet, die von
diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen inhaldlmihieichen, gelten ausschliellich die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Anbieters.



